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CAMARA MUNICIPAL DE FUNDAO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

OF GP/ARR 153/09

Palacio Legislativo Henrique Broseghini, em 26 de novembro de 2009

lIm® Senhor Diretor,

Venho, no uso regular de minhas prerrogativas e atribuicbes legais e
regimentais, respeitosamente, solicitar providéncias para que esta
Empresa programe obras de Sistemas de Esgotamento Sanitario na
Sede e no Distrito de Timbui, deste municipio de Fundao.

De acordo com o site desta empresa verificamos o investimento desta
Empresa na Regidao Metropolitana da Grande Vitoria com relagao ao
programa aguas limpas, como segue: VITORIA - Ampliagao da Estagao

~ de Tratamento de Esgoto de Jardim Camburi; VILA VELHA - interligacao

de redes de esgoto na Praia da Costa, Ampliagao do sistema coletor de
Aracas e Praia da Costa - B13 e Implantagdo do Sistema de Esgoto
Sanitario de Joao Goulart; GUARAPARI - Implantacao do Sistema de
Esgotamento de Guarapari — Centro, Amphacao e Melhorias do Sistema
de Abastecimento de Agua de Muquicaba/Setiba; CARIACICA -
Interligacao de redes de esgoto em Castelo Branco/ Jardim de Alah,
Ampliacdo do Sistema de Reservacdo e distribuicdo de Valverde e
Ampliacdo do Sistema de Abastecimento de Agua de Nova Rosa da
Penha e Adjacéncias; VIANA - Implantacao do Sistema de Esgotamento
Sanitario de Viana — Sede; SERRA - Implantacao da 12 etapa do Sistema
de Reservacdo do Setor Serra, Ampliagao do Sistema de Abastecimento
de Agua de Nova Almeida e Praia Grande, Ampliagac da Estacao de

Tratamento de Esgoto do Civit, Ampliacao dos Sistemas de Esgotamento
Sanitario de Jardim Limoeiro, Serra-Sede e Jardim Tropical.

Infelizmente este municipio que também faz parte da Regido

Metropolitana da Grande Vitoria, ndo esta sendo contempiada com
nenhuma acao.

FPor i1sso entendemos ser prioritaria a elaboracac de Estudos e Projetos
de Esgotamento Sanitario, neste Municipio.

Alem do obvio incomodo gerado pela falta esgotamento sanitario, nao
entendemos ser razoavel, executar um programa na Regido
Metropolitana da Grande Vitdria e excluir um Municipio dessas acdes,

bem como, ir contra o as estratégias da propria empresa abaixo
relacionada:
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CAMARA MUNICIPAL DE FUNDAO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

‘DEFINIGAO DO NEGOCIO
Qualidade em saneamento

VISAO

Ser uma referéncia no setor de saneamento do Brasil,

Ter um modelo publico de governanca corporativa, mantendo controle
acionario do Estado e com foco em resultados;

Ter um elevado grau de satisfacao dos seus clientes;

Ser referéncia na gestéao de pessoas;

Ser reconhecida pela exceléncia dos seus processos, produtos e
Servicos;

Ser competitiva, sélida financeiramente e dotada de controles de gestao
eficiente e eficaz:

Ter uma maior oferta de servicos e maior area de atuagao, observada a
viabilidade ambiental, tecnica, social, econémica e financeira;

Investir no desenvolvimento de novas tecnologias, pesquisas e sistemas

com foco No NOsSsSO Negocio;
Ser referéncia na gestdo ambiental dos seus sistemas.

MISSAO

Prestar servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario que
contribuam para a melhoria da qualidade de vida da populacdo e ©
desenvolvimento sdécio-econémico e ambiental, visando a satisfacdo da
sociedade, dos clientes, acionistas e colaboradores.

VALORES
Respeito e satisfacdo dos clientes;

~ Utilizagao eficiente e eficaz dos seus recursos;
 Etica:

Responsabilidade socioambiental;

Transparéncia nas informacdes, decisdes e acdes;
Qualidade nos produtos e servicos;

Comprometimento com os resultados;

.Respeito e valorizagao dos profissionais;

l.ideranca empreendedora;
Responsabilidade com o desenvolvimento sustentavel;

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PERSPECTIVA FINANCEIRA E RESULTADO

1 - Universalizar_os Servicos nos_ Sistemas Operados pela CESAN
(Priontario)
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2 - Ser Solida Financeiramente (Prioritario)
3 - Reduzir Perdas de Agua e Esgoto (Prioritario)

PERSPECTIVA MERCADO E CLIENTES

4 - Fortalecer a marca da CESAN

5 - Elevar o Grau de Satisfacido do Cliente

6 - Ampliar o numero_de concessoes

7 - Aumentar a Adesdo ao Servico de Esqgotamento Sanitario (Prioritario)

PERSPECTIVA DOS PROCESSOS INTERNOS
8 - Ter melhoria continua nos processos (Prigritario)
O - Fazer Gestao e Controle Empresarial

10 - Absorver, Gerar e Operar Novas Tecnologias

11 - Ser Reconhecida como Empresa Social e Ambientalmente
Responsave!

PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO

12 - Aprimorar a infra-estrutura de automacao e tecnologia da informacao
(Prioritario)

13 - Ser referéncia na gestado de pessoas

14 - "Ser reconhecida como uma das melhores empresas para se
trabalhar.”

Grifo nosso

Com o objetivo de melhorar a qualidade de vida da populacdo, bem
como, colaborar com esta conceituada empresa.

Solicito providéncias para maior satisfaciao de todos.

Sem mais,

Atenciosamente.

%@/ GEL RIBEIRO
VEREA DO MUNICIPIO DE FUNDAO

HHm® Sr.

PAULO RUY VALIM CARNELL]
DIRETOR-PRESIDENTE DA CESAN
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Companhia Espirito Santense de Saneamento-CESAN
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Grupo : E5GOTO
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!‘ﬂi*ii Copsuita dos Processos Protocolados na CESAN ¢

VEVENTRKNE L @ Acesse o site www.cesan.com.br, selecione as opeies SERVICOS/CTAENTES/PROTOCO] .O ¢
{.h_z_s:si.; A Luidade, 0 Ano e o Numero descritos acima. Cligue em Buscar e visnalize a localizaciio atnal do Provesso.

AR AGCACAO GRATUTITA ; Telefone para o namere 113, de posse do comprovante para saber a localizagio
i ;1 i Proeesso,

R |l" MEARL 2 Para contactar o Protocole Geral envie um e-mail para: protocologerali@ cesun.canbr ¢ solicite

NLE a|: e detalhes sobre o Processo Protocolado informando @ Unidade. 0 Ano ¢ o Numero descritos no
g umkhm ante,

Chique agui para fechar  Cligue agqui para Imprimir

httpi: /[lwww.protocolo.cesannet/atlpro_comprovante.php?unidadenome=&unidprotoc=9... 7/12/2009




